K Edsbyn e Alfta Sida

Ovanakers kommun

L
Socialnamnden

Plats och tid

Beslutande

Ovriga narvarande

Justerare

Justeringens plats och tid

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2019-04-17

1(13)

Sammantradesrum A, kl. 09:00

Ledamoter

Einar Wangmark (S), Ordférande

Carina Nordgvist (S), 1:e vice ordférande
Lars Jingaker (S)

Ulla Mortimer (M)

Anne Landar-Ohlsson (C)

Isa Wallmyr (KD)

Tjanstgorande ersattare

Lena Westling (C) erséttare for Nils-Erik Falk (C)

Ersattare

Kent Olsson (L)

Monica Hansson (C)
Ing-Britt Fredriksson (KD)

Tjénsteman

Maria Hedstrom, sekreterare

Marita Lindsmyr, forvaltningschef

Johan Brodin, ekonom § 27

Sara Karsho, verksamhetschef IFO

Mathilda Wikholm, verksamhetschef &ldre- och handikappomsorg

Anne Landar-Ohlsson

Socialforvaltningen, 2019-04-25

Underskrifter
Sekreterare Paragrafer 8§ 26-33
Maria Hedstrom
Ordférande
Einar Wangmark
Justerare
Anne Landar-Ohlsson
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Socialndmnden
Sammantrédesdatum 2019-04-17
Datum d& anslaget sétts upp 2019-04-25 Datum d& anslaget tas ned 2019-05-16

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Socialforvaltningens arkiv

Maria Hedstrom

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Z d Ldsbyn e Alfta ) sida
Ovanskers kommun SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(13)
R—— Sammantradesdatum
2019-04-17
Socialndmnden
Arendelista
§26 Dnr2018/00186
Godkéannande av dagordning 2019 ........cccooviieiieie s 3
§27  Dnr2019/00044
EKonomisk rapport 2019.........ooiiiiiieiie e 4
§28 Dnr2018/00187
Information fran socialforvaltningen 2019...........c.ccccevevveviveeieeeeeceeeee e 5
§29  Dnr2019/00045
Barnahus - iNfOrmation ...........cccoviiiiie e 6
§30 Dnr2019/00079
Revidering av socialnamndens delegeringsordning 2019..........ccccoovvivviiienne 7
§31 Dnr2019/00053
LOV- Lagen om valfrihet forfragningsunderlag..........cccooeverirerererineicneiereinennn, 8
§32 Dnr2018/00194
Finansiering av system for kunskapsstyrning i socialtjanstens
VEEKSAMNELEL ...ttt bbbt 11
§33 Dnr2018/00189
Meddelande 2019 .......cooiiieiee e 13

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



K Edsbyn e Alfta

Ovanakers kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2019-04-17

Socialnamnden

§26 Dnr 2018/00186

Godkannande av dagordning 2019

Socialndmndens beslut
Socialnamnden godkanner dagordningen.

Beslutsunderlag
Digital kallelse 2019-04-11
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Socialnamnden

§27 Dnr 2019/00044

Ekonomisk rapport 2019

Sammanfattning av arendet

Ekonom Johan Brodin redogor for manadsuppféljningen fér mars dar
periodens resultat blev:

Némndens budget for perioden ar 67 933 tkr och férbrukat for perioden ar
67 414, vilket ger ett 6verskott med 519 tkr.

Stab/Namnd: Resultat i balans
IFO: Visar pa ett underskott med drygt 400 tkr.
Omsorgsenheten: Resultat i balans.

Omvardnadsenheten: Resultat i balans.
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Socialnamnden
§28 Dnr 2018/00187

Information fran socialforvaltningen 2019

Sammanfattning av arendet
Socialchef Marita Lindsmyr informera om:

*Det ar i dagslaget sex stycken som véntar pa erbjudande om lagenhet i
sérskilt boende, det finns fem stycken lediga lagenheter’

* Omsattning av personal inom socialférvaltningen:
e 14 stycken har gatt i pension under 2018

e 14 stycken enhetschefer har slutat pa grund av olika orsaker under
aren 2015-2018

e 20 stycken legitimerad personal har slutat sin anstallning sedan
hemsjukvarden tog 6ver 2013
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8§29 Dnr 2019/00045

Barnahus - information

Sammanfattning av arendet
Carina Soderstrom fran Barnahus informerar om deras verksamhet:

De medverkande parter ar socialtjanst, polis, aklagare, region Gavleborg och
rattsmedicin.

Barnen som kommer till Barnahus kommer alltid via socialtjansten eller
polisen efter det att en anmalan inkommit om misstanke om brott. De brott
som polisanmals &r valds- och/ eller sexualbrott. Socialtjansten gor alltid en
bedémning om det ska goras en polisanmélan och blir det en anmélan sa
samlas de samverkande myndigheter till samrad pa Barnahus.

Pa ett samrad finns personal fran Barnahus, en barnaklagare, en
barnforhorsutredare fran polisen, en socialsekreterare fran socialtjansten, en
representant fran barn- och familjehalsan/ ungdomsmottagningen samt en
barnlakare.

Pa samradet planeras barnets behov av skydd och stod for att inte utsattas for
fortsatt vald. Ett barnforhor planeras in och man fattar dven beslut om hur
det fortsatta utredningsarbetet hos socialtjansten respektive polis ska
bedrivas i &rendet.

Nar barnet kommer till Barnahus tas det emot av barnutredaren fran polisen
som ocksa forhor barnet. | forhorssituationen deltar bara barnet och den
utredande polisen, de andra myndighetspersonerna som behover ta del av
barnets berattelse foljer forhoret via en TV-skdrm i ett angransande rum.
Forhorssamtal med barn under 15 ar, och i vissa fall med barn upp till 18 ér,
spelas in for att kunna anvandas vid en eventuell rattegang.
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Socialnamnden

§30 Dnr 2019/00079

Revidering av socialndmndens delegeringsordning 2019

Socialndmndens beslut
Socialndmnden beslutar att anta revidering av socialndmndens
delegeringsordning.

Delegeringsordningen borjar galla da protokollet ar justerat

Sammanfattning av arendet

Anledningen till revideringen &r huvudsakligen:
-Kommunallagen har reviderats och fatt en annan kapitel- och
paragrafindelning.

-Forandringar i delgeringsordningen ar rodmarkerade.

Beslutsunderlag

Delegeringsordning for socialndmnden samt tjansteskrivelse Maria
Hedstrom

Beslutet ska skickas till
Chefer inom socialforvaltningen

Sida
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Socialnamnden

§31 Dnr 2019/00053

LOV- Lagen om valfrihet forfragningsunderlag

Socialnamndens beslut

Socialnamnden beslutar att anta forfragningsunderlaget enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV).

Sammanfattning av arendet

Ovanakers kommun beslutade 2008 att infora valfrihetssystem LOV inom
hemtjanst enligt lagen (2208:962) om valfrihetssystem.

Valfrihetssystemet LOV innebdr att invanarna i Ovanakers kommun, som
enligt socialtjanstlagen (2001:453) beviljats hemtjanst, har en ratt att gora ett
val och valja vem som ska utfora insatserna ur en lista pa ackrediterade
utforare. Syftet med LOV ér att 6ka valfriheten, delaktigheten och
inflytandet for enskilda som ar beviljade hemtjénst. Valet sker bland utférare
som socialnamnden har ackrediterat och som Ovanakers kommun tecknat
avtal med. De utfGrare som har tecknat avtal konkurrerar dels med varandra
och dels med Ovanakers kommuns egen hemtjanstverksamhet. Den egna
verksamheten deltar dock inte i upphandlingen, utan ar direktkvalificerad.
Kommunens hemtjanstverksamhet ar den utforare som ar alagd att trada in
nar inga andra utférare uppfyller principerna. Darfér maste kommunen
dimensionera sin verksamhet till en kapacitet som kan uppfylla kraven, nar
inga andra utforare finns att tillga.

Utforare garanteras inte nagon volym eftersom det &r brukaren som valjer
utforare.

| Ovanakers kommun &r det i dagslaget (2019-01-01), ca 470 personer som
far nagon form av hjalp fran hemtjansten. Detta resulterade 2018 i 73 000
verkstallda timmar. Varje person som har hemtjanst i Ovanakers kommun
har ett individuellt beslut med utgangspunkt i IBIC (individens behov i
centrum) som personalen ger insatser/hjalp utifran.

De inkomna ansokningarna granskas fortlépande av tjanstemén i kommunen
och tas upp vid ndstkommande sammantrédde med socialndmnden. Né&r de
formella besluten har fattats skrivs avtal med godkand utférare om
ackreditering. Socialnamnden i Ovanakers kommun kommer regelbundet
folja upp hur ndjda brukarna &r med sina valda utférare. Ndmnden kommer
aven folja upp att utforarna uppratthaller foreskriven kvalitetsniva och skoter
sina ekonomiska forehavanden.

Etableringsomrade
Etablering &r i hela kommunen. Man kan inte som utforare vélja bort en del
av kommunen.
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Socialnamnden

Upphandlingens omfattning

Upphandlingen omfattar utférande av bistandsbedémda hemtjanstinsatser
dagtid, fran klockan 07.00 till 22.00. Det &r utforarens ansvar att se till att
verksamheten &r ratt bemannad under dessa tider.

| Ovanakers kommun omfattar upphandlingen hemtjanst i form av personlig
omvardnad, serviceinsatser samt delegerade hélso- och sjukvardsinsatser.

Insatser som inte ingar i upphandlingen enligt LOV
* Installation och service av trygghetslarm

* Hemtjanst natt

* Matdistribution

Ickevalsalternativ och kapacitetstak

For de personer som inte valjer nagon utforare finns det en turordningslista,
dar samtliga utforare deltar. Alla ackrediterade utférare ar skyldiga att delta i
ickevalsalternativet under forutsattning att kapacitetstaket som angivits inte
uppnatts. Fordelning sker veckovis utifran antalet utforare. Om utforaren
blivit tilldelad brukare i enlighet med turordningslistan placeras utforaren
sist i turordningen. Bistandsenhetens handldggare &r ansvarig for hanteringen
av turordningslistan.

System for rapportering

Utforaren ska rapportera utford tid pa de insatser som brukaren har blivit
beviljad. I Ovanakers kommun anvands ett digitalt system for exempelvis
rapportering av utford tid och mobil dokumentation. Systemet tillhandahalls
av bestéllaren och hyrs tillsammans med mobiltelefon av utforaren.

Ersattning till utforare

Socialnamnden ska arligen faststalla ersattningen till utforarna. Utforaren
ersatts i efterskott for sina utférda uppdrag efter att faktura har skickats till
och godkants av administrativ funktion for avgiftshantering.

Erséttning utbetalas per utford timme dar den beviljade tiden ska anses som
en maxtid for vad som ersatts. (SoL- och HSL-insatser)

Nedanstaende belopp anger utgangslaget och ersattningsnivan for ar 2019.
Om socialndmnden inte &r av annan uppfattning, sker revidering av
ersattningen arligen per den 1 januari, med stod av OPI:s (omsorgsprisindex)
utveckling januari — december foregaende ar.

Besok inom zon A 493 kr/tim
Besok inom zon B 539 kr/tim

Ovanstaende zoner finns definierade i forfragningsunderlaget.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



K Edsbyn e Alfta Sida

Ovanakers kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL 10(13)

Sammantradesdatum

2019-04-17

Socialnamnden

Avtalstid/kontraktsperiod

Avtalstiden borjar galla fran och med avtalets undertecknande. Avtalet
fortloper till dess att nagon part sager upp avtalet enligt nedanstaende eller
vid avtalsbrott (hdvning).

Beslutsunderlag

Forfragningsunderlag Upphandling av hemtjanst enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV) samt tjansteskrivelse Mathilda Wikholm

Beslutet ska skickas till
Verksamhetschef Mathilda Wikholm
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8§32 Dnr 2018/00194

Finansiering av system for kunskapsstyrning i socialtjanstens
verksamheter

Socialnamndens beslut

Socialnamnden antar SKLs rekommendationer om gemensam finansiering
av ett mer samlat system for kunskapsstyrning i socialtjanstens
verksamheter. Det innebar en kostnad pa ca 1,95 kr/invanare/ar.
Finansieringen galler for aren 2020-2023.

Sammanfattning av arendet

Efter 2016 &r de omfattande dverenskommelserna med staten, for utveckling
inom socialtjanstens omrade, avslutade. Medlen som forut var riktade
statshidrag ar nu generella statsbidrag.

Stod till uppbyggnad av RSS (Regional samverkans- och stodstruktur), OJ
(6ppna jamforelser) och till NSK-S har finansierats med stod av
dverenskommelsen om stod till EBP under 2010-2016.

Stod till kvalitetsregistren har bekostats med dverenskommelsen “Bittre liv
for sjuka dldre” under 2010-2014, darefter med medel fran staten och
landstingen till alla kvalitetsregister. Anslaget fran staten till
kvalitetsregistren har minskat de senaste aren och ar nu underfinansierade.
Awven fortsittningsvis kommer staten och regionerna att bidra till finansiering
av nationella kvalitetsregister men d&ven kommunerna behdver bidra till
finansieringen av de register som de anvander.

Stod till utvecklingen av OJ och brukarundersokningar har finansierats
delvis med interna utvecklingsmedel fran SKL under aren 2014-2018.

Brukarundersdkningar och dvrigt stdd till utveckling av systematisk
uppféljning har tidigare finansierats genom dverenskommelser med staten
och dven interna utvecklingsmedel. Tjanster och stéd inom
kunskapsstyrningsomradet &r, enligt SKL:s styrelse, av sadan karaktér och
omfattning att de kraver tillaggsfinansiering pa samma sétt som regioner i
dag tillaggs finansierar detta. Kommunal finansiering ar en forutséttning for
att utveckling, forvaltning och fortlevnad av kvalitetsregistren och
brukarundersokningar ska kunna sakras. Om finansieringen av
kvalitetsregister och brukarenkater inte sakras sa riskerar sannolikt denna
unika kalla till kunskap och larande att forsvinna.

SKL kommer efter den 15/6 2019 bedéma om det &r tillrackligt manga
kommuner som har antagit rekommendationen for att det ska finnas resurser
och mojlighet att bedriva arbetet med kvalitet.
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Socialnamnden

Kostnaden per kommun paverkas inte av hur manga kommuner som véljer
att anta rekommendationen men om det ar for fa kommuner som antar
rekommendationen kommer det gemensamma utvecklingsarbetet inte kunna
bedrivas.

De kvalitetsregister som kommunerna anvander &r - Senior alert,
Beteendemaéssiga och Psykiska Symtom vid Demens, (BPSD), Svenska
Palliativregistret, Rikssar och SveDem (berdknad kostnad arligen: 14,6 mkr).

Brukarundersdkningar inom individ- och familjeomsorg och
funktionshinderomradet och 6vrigt stod till utveckling av systematisk
uppfaljning (beraknad kostnad arligen: 2,4 mkr).

Nationell samordning genom motesplatser och dialog for gemensam
utveckling av kunskapsstyrning inom socialtjanstens verksamheter (beraknad
kostnad arligen: 2,5 mkr).

Beslutsunderlag
Meddelande fran styrelsen nr 15/2018 (SKL)

Tjansteskrivelse Marita Lindsmyr

Beslutet ska skickas till
Marita Lindsmyr
Sveriges Kommuner och Landsting
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Sammanfattning av arendet

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2019-04-17

Dnr 2018/00189

1. Samverkansprotokoll socialférvaltningen 2019-03-13

2. Protokoll socialférvaltningens skyddskommitté 2019-03-13
3. Samverkansprotokoll IFO 2019-03-28
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