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Nagra ord om haftet

Vi pa Anhorigstodet far ofta fragor om vad kommunen kan erbjuda nar
man hamnar i en situation dar man behover hjalp pa olika satt.
Informationen finns pa verksamheternas hemsidor, men manga
manniskor kan av olika anledningar inte anvanda internet. Darfor har vi
samlat ett urval med kort information om nagra av kommunens och en
del samarbetspartners verksamheter som kan vara bra att kdanna till.

Haftet ar aven en del av kommunens uppsokande verksamhet, se sid. 10
och 15.

Uppgifterna har sammanstallts med reservation for att de kan forandras
under aret. Haftet ar tankt att uppdateras infor varje nytt ar och vi tar
garna emot tips om du saknar du nagon information.






Anhorigstod

Anhorigstodet i Ovanakers kommun finns till for att underlatta for dig
som stodjer, hjalper eller vardar en narstaende. Anhorigstod kan ges
tillfalligt eller mer regelbundet och omfattar alla verksamheter inom
socialtjansten. Det ar kostnadsfritt, vi har tystnadsplikt och det ar inte
bistandsbedomit.

Vi erbjuder bl a: Information, rad och vagledning. Enskilda samtal.
Avlosning i hemmet for dldre och svart sjuka. Anhorigtraffar,
samtalsgrupper, utbildningar samt formedling av kontakter med olika
verksamheter och organisationer.

Avlosning

Om du bor tillsammans med och hjélper en narstdende som &r dldre
eller svart sjuk, sa kan du fa kostnadsfri aviosning upp till 10
tim/manad. Antingen i hemmet eller att din narstaende far vistas pa
dagverksamhet, korttids eller trygghetsplats. Infor forsta avlosningen
brukar en anhorigstodjare gora ett hembesok.

Kontakta anhorigstodet

Tfn: 0271-571 01, 0271-571 05, vardagar kl. 08.00-16.00
E-post: anhorigstod@ovanaker.se


mailto:anhorigstod@ovanaker.se

AEFAB (Alfta-Edsbyns Fastighetsbholag AB)
Trygghetsboende 65Trygg

For dig som fyllt 65 ar finns maojlighet att bo i 65Trygg. Det &r vanliga
hyreslagenheter men med lite mera gemenskap och service. Har finns
gemensamhetslokaler och trygghetsvardar som ansvarar for det sociala
innehallet.

65Trygg ar inte ett vardboende utan ett vanligt hyreshus som ar
anpassat till aldres fysiska och psykiska behov. Enda kravet ar att du
har fyllt 65 ar. Behover du vardinsatser ar det hemtjansten som hjalper
dig. Idag finns det 65Trygg i Engmansgardarna, Alfta och
Backaomradet, Edsbyn.

65+ boende seniorlagenhet

For dig som fyllt 65 ar erbjuder vi dven 65+ boende. Ldgenheterna finns
centralt bade i Alfta och Edsbyn. De flesta ar utrustade med hissar, laga
trosklar och en del har storre badrum. For att teckna avtal pa
seniorlagenhet ska du ha fyllt 65 ar och inte ha hemmavarande barn.



Om du ar intresserad av att bo i 65Trygg eller 65+boende, kontakta
AEFABs uthyrning, tfn: 0271-575 33.



Bistandshandlaggare

Flera av kommunens insatser ar bistandsbedomda vilket innebéar att en
bistandshandlédggare utreder och beslutar om ditt behov av hjélp och
stod.

Kontakta bistandshandlaggare
Tfn: 0271-570 00 (vixel)

Telefontid mandag, onsdag, torsdag och fredag: kl. 08.30 -09.30.
Tisdag och torsdag: kl. 15.00 -16.00

Bostadsanpassningsbidrag

Har du en funktionsnedsattning kan du soka bidrag for anpassning av
din bostad oavsett om du ager eller hyr den.

Kontakta Miljo- och Byggforvaltningen i Ovanakers kommun
Tfn: 0271-570 00 (véxel)

Budget- och skuldradgivning

Alla kan under kortare eller langre perioder hamna i ekonomiska
svarigheter. Det ar aldrig for sent att ordna upp en skuldsituation eller en
trasslig ekonomi. Genom budget- och skuldradgivning vill vi bidra till att
sa manga som mojligt kan leva ett sjalvstandigt liv och klara sina
ataganden. Vi arbetar under sekretess.

Kontakta budget- och skuldradgivare
Tfn: 0271-570 00 (véxel)




Dagverksamhet

Dagverksamheten for dldre finns pa Backaomradet i Edsbyn. Har kan du
fa mojlighet till olika aktiviteter samt social gemenskap med andra. Det
kan underlatta for dig att bo kvar hemma samt vara en avldsning for
anhoriga. Insatsen ar bistandsbedomd och ansoks hos
bistandshandlaggare.

Kontakta bistandshandldaggare
Tfn: 0271-570 00 (véaxel), se sid. 5

Enhetschef dagverksamhet
Tfn: 0271-571 21

Fardtjanst

Fardtjanst ar ett komplement till kollektivtrafiken for dig som pa grund
av funktionsnedsattning har svart att forflytta dig pa egen hand eller att
resa med allmanna kommunikationer. Funktionsnedsattningens
varaktighet ska overstiga 3 manader. Du betalar egenavgift och kan resa
mellan tva adresser med ett sarskilt anvisat fordon. Samakning kan
tillampas.

Kontakta fardtjansthandlaggare
Tfn: 0271-570 23

God man, forvaltare och overformyndare

Det kan finnas manga olika anledningar till varfér nagon kan behdva god
man eller forvaltare. Genom god man/forvaltare kan en person fa hjalp
med att bevaka sina rattigheter, forvalta sin egendom och sérja for sin
person. Ansokan kan goras av personen sjalv, maka, make, sambo eller
narmaste slaktingar. Ansokan gors hos overformyndarenheten eller
direkt hos tingsratten.

Kontakta éverformyndarenheten i Bollnas



Tfn: 0278-250 04
E-post: overformyndare@bollnas.se


mailto:overformyndare@bollnas.se

Hemsjukvard

Om du pa grund av langvarig sjukdom eller funktionsnedsattning inte
kan besoka din hédlsocentral, sa kan du ha behov av hemsjukvard som
kommunen ansvarar for. Storsta delen av varden bedrivs dagtid men en
sjukskoterska finns tillganglig dygnet runt for sarskilda behov och akuta
insatser. Avgiften for hemsjukvard ar inkomstprévad och ingar i
kommunens maxtaxa. Kontakta din halsocentral for mer information om
hemsjukvard.

Hemtjanst

Om du behover stdd och hjalp for att klara av din vardag och kunna bo
kvar i ditt eget hem, sa kan du ansdka om hemtjanst. Insatserna soks
hos kommunens bistandshandldggare och utformas utifran dina behov
och forutsattningar. Du kan anstka om t ex trygghetstelefon (larm),
personlig omvardnad, matlador, inkop, tvatt och stadning.

Kontakta bistandshandlaggare, se sid 5
Tfn: 0271-570 00 (véxel)
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Gyllengarden, Edsbyn

Korttidsvistelse och vaxelvard

Korttidsvistelse och vaxelvard ar bistandsbedomda insatser som soks
hos bistandshandlaggare.

Under vistelsen far du ett eget rum, personlig omvardnad,
vardagsrehabilitering och social gemenskap. Omvardnadspersonal finns
tillganglig dygnet runt. Platser finns pa Gyllengarden i Edsbyn.

Kontakta bistdndshandlaggare, se sid 5
Tfn: 0271-570 00 (vaxel)

Enhetschef for korttids

Tfn: 0271-571 21

Sarskilt boende

Kommunens séarskilda boenden for aldre finns pa Sunnangarden i Alfta
samt Gyllengarden och Naskullen i Edsbyn. Det ar bostader som ar
anpassade for personer i stort behov av hjalp och med tillgang till
personal dygnet runt. Man skriver ett vanligt hyresavtal med AEFAB pa
sin lagenhet och anvander egna maobler. Sarskilt boende ar en
bistdndsbedomd insats.
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Kontakta bistandshandlaggare, se sid 5

Tfn: 0271-570 00 (véaxel)

Taxor och avgifter

Nar du far hjalp av personal med din personliga omvardnad eller andra
insatser sa tas en avgift ut for detta. Hur hog avgiften blir beror pa
vilken hjalp du har blivit beviljad och vilken uppskattad tidsatgang som
beraknats.

Kontakta assistenterna
Tfn: 0271-570 00 (véaxel)

Tillsyn via kamera

Om du kanner dig otrygg nattetid men inte vill bli
stord, sa kan digital tillsyn via kamera vara ett bra
alternativ. Det ar en bistandsbedomd insats, ett
komplement till traditionell tillsyn och fungerar
utan internet.

Kontakta bistandshandlaggare, se sid 5

Tfn: 0271-570 00 (véxel)

Trygghetstelefon (Larm)

Med trygghetstelefon har du mojlighet att kunna komma i kontakt med
och fa hjalp av omvardnadspersonal om nagot oforutsett skulle hdnda.
Den ersatter inte SOS 112. Trygghetstelefon
ar en bistandsbedomd, avgiftsbelagd insats
som fungerar i din bostad. /

Kontakta bistandshandldggare, se sid 5
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Tfn: 0271-570 00 (véaxel)

Trygghetsplats

En anhorig som bor tillsammans med och vardar en narstaende, kan
ibland behdva att den narstaende tas om hand pa ett tryggt satt. Pa
Gyllengarden i Edsbyn finns en trygghetsplats och dit kan den
narstdende komma med kort varsel och 6vernatta upp till tre dygn. Ej
bistandsbedomd insats.

Boka trygghetsplats med enhetschef
Tfn: 0271-571 21

Uppsokande verksamhet 80+

Ovanakers kommun arbetar férebyggande for att framja halsa och
livskvalitet hos sina invanare. De som fyller 80 ar under aret och inte har
insatser av socialtjansten, far ett hafte med information som kan vara
bra att kdnna till och ett erbjudande om ett hembesok.

Kontakta Anhorigstodet
Tfn: 0271-571 01, 571 05

Hot och vald i nara relationer

Ar du utsatt for hot och vald? Eller befarar du att ett barn eller vuxen i
din omgivning far illa? Da kan du vanda dig till socialtjansten. Det finns
flera mojligheter att fa hjalp och stod, bade i en akut situation och under
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en langre period. Vi hjalper till med kontakter med sjukvard, polis, andra
myndigheter och organisationer om det behovs.

Kontakta socialsekreterare

Tfn: 0271-570 00 (véaxel)
E-post: socialtjansten@ovanaker.se
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Har du fragor om kommunens verksamheter?
Kontakta kommunvagledningen/vaxeln:

Tfn: 0271-570 00
E-post: kommun@ovanaker.se

Synpunkter och klagomal

Vi pa socialforvaltningen vill garna ha synpunkter pa vara verksamheter,
allt for att bli battre. Du har mojlighet att lamna din synpunkt via var
hemsida, var blankett for synpunkter, du kan ringa till oss, skicka brev
eller e-post.

Tfn: 0271-570 00 (véaxel)
E-post: kommun@ovanaker.se
Hemsida: www.ovanaker.se

Lankar till olika verksamheter

e www.ovanaker.se

e www.ovanaker.se/anhorigstod

e www.ovanaker.se/kontakt

e www.ovanaker.se/overformyndare

e www.aefab.se

o www.svenskakyrkan.se/alfta-ovanaker/vantjansten
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Egna anteckningar:
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Information om personuppgiftshehandling

Ovanakers kommun behandlar personuppgifter enligt GDPR med stod
av socialtjanstlagen 5 kap, 10 §. Personuppgifter som behandlas ar
namn, adress, telefonnummer och e-postadress. De behandlas enbart
for att kunna hantera det aktuella arendet och raderas nar kontakten
upphor. Kontakta kommunen for mer information vilka personuppgifter
som behandlas eller for att begara rattelse, dverforing, radering eller
begransning av personuppgifter.

Uppsokande verksamhet
enligt Socialtjanstlagen 3 kap, 1och 4 §§

Ovanakers kommun ska erbjuda alla kommuninvanare som under aret
fyller 80 ar och som inte redan har bistdandsbedomda insatser (t ex
trygghetstelefon, hemtjanst, dagverksamhet) ett hembesdk med tillfalle
att fa information om kommunens tjanster.
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Viktiga telefonnummer

SOS Alarm

Sjukvardsradgivningen

AEFAB
Anhorigstodet
Apotek Alfta

Apotek Edsbyn
Bistandshandlaggare

Fardtjanst

Halsocentralen Alfta

Praktikertjanst Voxnadalens
Halsocentral

Halsocentralen Edsbyn

Info vid allvarliga olyckor och kriser
Polis, ej bradskande arende
Sjukresa, bestalls hos Serviceresor

Ovanakers kommun

112
1177

0271- 575 00 (véaxel)
0271-571 01, 571 05
0771-450 450
0771-405 405
0271-570 00 (vaxel)
0771-64 64 65

0271-196 00

0271-555 00
0271- 272 50

11313

11414
0771-38 39 40
0271- 570 00 (vaxel)




